
MODULO DI INFORMAZIONI PRECONTRATTUALI ai sensi dell’art 34 del Codice del 
Turismo – Dlgs 79/2011 (ALLEGATO A –  del Dlgs 62/2018)  
 

Modulo informativo standard per contratti di pacchetto turistico di BIVACCO VIAGGI 
 
La combinazione di servizi turistici che vi viene proposta è un pacchetto ai sensi della direttiva 
(UE) 2015/2302, recepita in Italia con il D.Lgs 21.5.2018, n. 62, che ha modificato gli artt. 32-51 del 
D.Lgs 79/2011 (Codice del Turismo). Pertanto, beneficerete di tutti i diritti dell'UE che si applicano 
ai pacchetti.  
 
L’organizzatore/venditore del pacchetto turistico dall’Italia (come definito dall’art. 32, comma 1, lett.i del 
Codice Turismo) sarà l’Agenzia   
 BIVACCO VIAGGI di Zamboni Matteo  con sede in   MASSA – via Arezzo 35   Nr. Tel . +39 339 
2429589   mail: viaggi@ilbivacco-toscana.it   e sarà pienamente responsabile, ai sensi dell’art. 
42 del Codice Turismo, della corretta esecuzione del pacchetto nel suo insieme.  
 
Nell’ambito della composizione del pacchetto turistico, la suddetta Agenzia/Venditore si può 
avvalere di singoli servizi turistici (Guide, Vettori, Alloggi, Trasporti) svolti da professionisti del 
settore, ove ognuno si intende responsabile per la propria parte. 
 
Di norma BIVACCO VIAGGI non svolge rivendita di Titoli di Viaggio (Biglietti aerei o simili) per 
raggiungere la destinazione di inizio/fine Tour. Può altresì farsi carico di tali acquisti per conto del 
cliente, in maniera da agevolarlo, aggiungendo il servizio al Pacchetto base proposto nel Contratto 
Viaggio. 
 
Come previsto dalla legge, l’organizzatore/venditore sopra detti dispongono di una protezione per 
rimborsare i vostri pagamenti e, qualora i trasporti venissero inclusi nel pacchetto, garantire il 
vostro rimpatrio nel caso in cui i Vettori diventino insolventi.  
 
Per maggiori informazioni sui diritti fondamentali del viaggiatore acquirente di pacchetto turistico 
(come definito dall’art. 32, comma 1, lett. g del Codice Turismo), consultare il testo della direttiva 
(UE) 2015/2302 e del D.Lgs 21.5.2018, n. 62 di recepimento,al seguente hyperlink  
http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2018/06/06/18G00086/sg  
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Diritti fondamentali ai sensi della direttiva (UE) 2015/2302  
 
1. I viaggiatori riceveranno tutte le informazioni essenziali sul pacchetto prima della 
conclusione del contratto di pacchetto turistico.In particolare per il presente pacchetto:  
 
1.1 Destinazione/i del viaggio:  Riserva Naturale Statale dell’Orecchiella , Italia 
 
1.2 Itinerario: Itinerari giornalieri guidati a partire da Corfino (LU) 
 
1.3 Alloggio:  
‐Date: dal 12 maggio fino al 16 maggio  -Base Fissa. TOT n. 5 giorni /4 notti di soggiorno 
 ‐ Ubicazione e classificazione : Albergo Panoramico ***, Corfino (LU) 
 
1.4 Trasporto in loco:  
‐Tipo:  autonomo , a carico del cliente, fino al luogo di inizio tour 
 
1.5 Pasti forniti: 
Colazioni e Cene incluse; 
 Pranzi al Sacco esclusi, possibilità di farli fornire da struttura 
 
1.6 Visite, escursioni o altri servizi inclusi nel prezzo totale pattuito del pacchetto: 
Non applicabile 
 
1.7 Viaggio di gruppo:  
Numero min pax 4 / recesso ex art. 41, comma V, lett. a) Cod. Tur ..30.. gg prima della 
partenza ‐Numero max pax (indicativo): 8 
 
1.8 Lingua in cui sono prestati i servizi: ....ITALIANO  
 
1.9 Idoneità del viaggio per PMR: .....NON IDONEO...... 
 
1.10 Idoneità esigenze specifiche del viaggiatore: ....n.a...… 
 
1.11 Prezzo totale: 460€/PERSONA 
- Servizi inclusi: 

● - servizio Guida Ambientale Escursionistica abilitata e coperta da RC professionale 
● - 4 notti con trattamento pensione completa (pernottamento, cena, colazione) 
● - Assicurazione medico/bagaglio per il periodo di durata del viaggio 

- Spese amministr. e gest. pratica: ...........INCLUSE. 
 
- Costi aggiuntivi: 
a) calcolabili …Tasse di soggiorno,  se applicabile. Supplemento stanza singola, se 
disponibile in albergo: 80€ 
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b) non calcolabili ...VEDI “NON INCLUSO” (La quota non comprende:bibite ed extra in 
genere.) 
 
 
1.12 Modalità di pagamento: 
- garanzie finanziarie richieste:  ….non richieste… - acconto (importi/date): ..non richiesto.. 
- saldo (importo / data):  totale di 460€/persona da versare entro e non oltre il  27/04/2025 
secondo una delle seguenti modalità: 
 

 
***Ricarica PostePay:  Poste Pay n.5548 1100 0162 2260 

oppure 
***Banca Etica: IBAN IT39S 0501 8028 0000 0016807133 

oppure  
pagamento elettronico  

richiedibile tramite link Wise 
 
 

Per qualsiasi dei casi precedenti l'intestazione è sempre A: Bivacco Viaggi   
Causale: Orecchiella25 

 
Seguirà Fattura in formato elettronico come disposizioni vigenti, intestata secondo i dati da 
voi forniti 
 
1.13 Penali da recesso standard (art . 41, comma 2 Cod. Turismo):  
-  20% del prezzo totale ............. fino a .....30.. gg dalla partenza; 
-  50% del prezzo totale ............. fino a .....15....... gg dalla partenza; 
-  80% del prezzo totale ............. fino a ..2. gg dalla partenza. 
- 100% del prezzo totale oltre i limiti temporali sopra specificati, o se il cliente abbandona 
in anticipo il viaggio 
 
1.14 Documenti idonei per l’espatrio e visti: 
-tipologia: .. =============…oppure……==============……..        - visti: 
……==========…...  
 
1.15 Formalità sanitarie Paese/i di destinazione: ……===========...... 
  
1.16 Coperture Assicurative:  
a- Obbligatorie: INCLUSA  
A - POLIZZA MEDICO BAGAGLIO “AXA”) 
https://www.bivaccoviaggi.it/wp-content/uploads/woocommerce_uploads/2021/03/BIVACCOVIAGGI_Sintesi-
D10-COVER-STAY-zht7bn.pdf  
 
b- Facoltative: ........tot. €.30.....rimborso integrale quota viaggio anche causa Covid-19 
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(bararre se si vuole copertura medica assicurativa ANNULLAMENTO: SI  /   NO) 
https://www.bivaccoviaggi.it/wp-content/uploads/woocommerce_uploads/2021/03/BIVACCOVIAGGI_Sintesi-
ANL-10-e8laxd.pdf  
 
2. Vi è sempre almeno un professionista responsabile della corretta esecuzione di tutti i 
servizi turistici inclusi nel contratto, durante le attività svolte, proposte e descritte nel 
programma allegato 
 
3. Ai viaggiatori viene comunicato un numero telefonico di emergenza o i dati di un punto 
di contatto attraverso cui raggiungere l'organizzatore o l'agente di viaggio. 
 
4. I viaggiatori possono trasferire il pacchetto ad un'altra persona, previo ragionevole 
preavviso ed eventualmente dietro pagamento di costi aggiuntivi.  
 
5. Il prezzo del pacchetto può essere aumentato solo se aumentano i costi specifici (per 
esempio, i prezzi del carburante) e se espressamente previsto nel contratto e, comunque, 
non oltre 20 giorni dall'inizio del pacchetto. Se  l'aumento del prezzo è superiore all' 8% del 
prezzo del pacchetto, il viaggiatore può risolvere il contratto. Se l'organizzatore si riserva il 
diritto di aumentare il prezzo, il viaggiatore ha diritto a una riduzione di prezzo se vi è una 
diminuzione dei costi pertinenti.  
 
6. I viaggiatori possono risolvere il contratto senza corrispondere spese di risoluzione e 
ottenere il rimborso integrale dei pagamenti se uno qualsiasi degli elementi essenziali del 
pacchetto, diverso dal prezzo, è cambiato in modo sostanziale. Se, prima dell'inizio del 
pacchetto, il professionista responsabile del pacchetto annulla lo stesso, i viaggiatori 
hanno la facoltà di ottenere il rimborso e, se del caso, un indennizzo.  
 
7. I viaggiatori possono, in circostanze eccezionali, risolvere il contratto senza 
corrispondere spese di risoluzione prima dell'inizio del pacchetto, ad esempio se 
sussistono seri problemi di sicurezza nel luogo di destinazione che possono pregiudicare il 
pacchetto. Inoltre, i viaggiatori possono in qualunque momento, prima  
dell'inizio del pacchetto, recedere dal contratto dietro pagamento di penali standard come 
indic 
ate in precedenza o, in difetto, di quelle adeguate e giustificabili calcolate ai sensi dell’art. 
41, comma 1 Cod.Turismo.–  
 
8. Se, dopo l'inizio del pacchetto, elementi sostanziali dello stesso non possono essere 
forniti secondo quanto pattuito, dovranno essere offerte al viaggiatore idonee soluzioni 
alternative, senza supplemento di prezzo. I viaggiatori possono risolvere il contratto, senza 
corrispondere spese di risoluzione, qualora i servizi non siano eseguiti secondo quanto 
pattuito e questo incida in misura significativa sull'esecuzione del pacchetto e 
l'organizzatore non abbia posto rimedio al problema. 
 

BIVACCO VIAGGI T.O. di Matteo Zamboni (D.T.) - via Arezzo 35/22 54100 Massa (MS)- ITALIA 
mail: viaggi@ilbivacco-toscana.it ; Tel: +39 339 2429589 

 

https://www.bivaccoviaggi.it/wp-content/uploads/woocommerce_uploads/2021/03/BIVACCOVIAGGI_Sintesi-ANL-10-e8laxd.pdf
https://www.bivaccoviaggi.it/wp-content/uploads/woocommerce_uploads/2021/03/BIVACCOVIAGGI_Sintesi-ANL-10-e8laxd.pdf
mailto:viaggi@ilbivacco-toscana.it


9. I viaggiatori hanno altresì diritto a una riduzione di prezzo e/o al risarcimento per danni 
in caso di mancata o non conforme esecuzione dei servizi turistici. 
 
10. L'organizzatore/venditore è tenuto a prestare assistenza qualora il viaggiatore si trovi 
in difficoltà. 
 
11. Se l'organizzatore o, in alcuni Stati membri, il venditore diventa insolvente, i pagamenti 
saranno rimborsati. Se l'organizzatore o, se del caso, il venditore diventa insolvente dopo 
l'inizio del pacchetto e se nello stesso è incluso il trasporto, il rimpatrio dei viaggiatori è 
garantito. L’organizzatore/venditore  sopra citato ha sottoscritto una protezione in caso 
d'insolvenza tramite FONDO VACANZE FELICI (http://www.fondovacanzefelici.it/contatti/ ) 
I viaggiatori possono contattare l’Ente corrispondente o, se del caso, il Ministero dei Beni e 
delle Attività Culturali e del Turismo _ Direzione generale del Turismo, quale Autorità 
competente Italiana ai sensi dell’art. 48, comma 2 del Codice Turismo 
(https://www.beniculturali.it/mibac/opencms/MiBAC/sito-MiBAC/MenuServizio/Contatti/inde
x.html )  
qualora i servizi siano negati causa insolvenza dell’organizzatore o del venditore.  
 
12. Il viaggiatore è informato che può sottoscrivere coperture assicurative che coprano le 
penali da recesso da parte del viaggiatore o le spese di assistenza e rientro, in caso di 
infortunio,malattia o decesso. Le coperture possono essere indicate dall’Organizzatore 
come obbligatorie per le proprie offerte di pacchetti.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Per maggiori informazioni sui diritti fondamentali del viaggiatore acquirente di pacchetti di viaggio (come definito dall’art.32, comma 1, lett. g del Codice Turismo) consultare il testo ai 
sensi della direttiva (UE) 2015/2302, e del D.Lgs 21.5.2018, n. 62 di recepimento, pubblicato sul sitowww.fiavet.it (sezione documenti) oppure sul sito www.assoviaggi.it sezione 
“documentazione/normativa di settore” oltre che sul sito www.enac.gov.it sezione “i diritti dei passeggeri 
BIVACCO VIAGGI T.O. 
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di Matteo Zamboni (D.T.) 
via Arezzo 35/22 
54100 Massa (MS) 
p.iva 01326690458 
Aut. Prov. 132160  del 22/5/2015 
Polizza RC AXA N.4435252 
Garanzia insolvenza / fallimento: FONDO VACANZE FELICI 

                          ACCETTAZIONE DI CONTRATTO DI PACCHETTO TURISTICO 
Modulo da utilizzare per adempiere le disposizioni dell’art.36 del Codice del Turismo.  Il cliente ha diritto di ricevere copia del presente contratto di pacchetto turistico 

 
Il sottoscritto: 
COGNOME e NOME  …………….... 
NAZIONALITA’………ITALIANA……………………………... 
CODICE FISCALE ………………………... 
TIPO DI DOCUMENTO………………………………………………………………………... 
LUOGO E DATA DI NASCITA …………...……………………………... 
TELEFONO …….…………………………………... 
CITTA ’…………………………………………………………………... 
CAP ………………………………………………………………………... 
INDIRIZZO ………………………………………………………………………... 
INDIRIZZO E–MAIL …………………….………………   @PEC ………………………………. 
 

in nome e per conto proprio, oltre che in nome e per conto delle persone di seguito elencate: 
 
COGNOME E NOME ………………………………………………………………………... 
NAZIONALITA’ / CODICE FISCALE ………………………………………………………………………... 
DATA DI NASCITA………………………………………………………………………... 
 LUOGO DI NASCITA ………………………………………………………………………... 
 

Dichiara 
 

- di aver ricevuto per iscritto le informazioni precontrattuali di cui all’art. 34 comma 1 del Codice del Turismo, da intendersi qui 
integralmente richiamate e trascritte, ove non espressamente derogate dalle diverse indicazioni contenute nella presente (art. 35, 
commi 1 e 2, Cod. Tur); 
- di essere a conoscenza delle indicazioni ufficiali di carattere generale – ivi comprese quelle relative alla situazione di sicurezza, anche 
sanitaria – fornite dall’Unità di Crisi del Ministero Affari Esteri tramite il sito www.viaggiaresicuri.it e la Centrale Operativa Telefonica al 
numero 06 491115; 
- di avere ricevuto copia e preso visione del catalogo, ovvero del programma fuori catalogo o viaggio su misura, relativo al pacchetto 
oggetto della presente proposta; 
- di conoscere ed accettare espressamente le condizioni generali, la scheda tecnica e le penali riportate nel catalogo, depliant, 
opuscolo, sito web dell’organizzatore, programma da fuori catalogo o viaggio su misura, ove già non specificate nelle informazioni 
precontrattuali rese ai sensi dell’art. 34, comma 1, Codice del Turismo; 
- di riconoscere che il contratto si intenderà concluso per effetto dell’accettazione da parte dell’Organizzatore della presente proposta, 
comunicata anche tramite l’Agenzia di viaggio che intermedia la vendita del pacchetto, ex art. 33, comma 1, lett l, Cod. Turismo; 

Accetta 
 

dall’Organizzatore ......BIVACCO VIAGGI............… la stipulazione del contratto avente ad oggetto il seguente Pacchetto Turistico……... 
<Nel Parco dell’Appennino Tosco Emiliano> 

https://www.bivaccoviaggi.it/prodotto/trekking-primavera-allorecchiella/  
 
con  le specifiche tecniche di svolgimento sopra riportate inerenti programma, prezzo, politiche di diritti, responsabilità e trattamento 
dati.  L’accettazione del programma da parte del cliente presuppone altresì  la capacità di autovalutazione per lo svolgimento delle 
attività incluse in termini di mobilità,  allenamento, equipaggiamento e predisposizione personale in nome proprio 
oltre che in nome e per conto delle persone sopra elencate ( per i minorenni è necessaria la firma di chi esercita 
la responsabilità genitoriale) 
 
Luogo.....MASSA....lì..21/01/.2025........ 
 
Firma del Cliente per accettazione ............................................... 

Timbro e firma (L’AGENZIA DI VIAGGIO).......................................... 
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Informativa sul trattamento dei dati personali e acquisizione consenso 
 

 
L’Agenzia di viaggio ....BIVACCO VIAGGI.. (di seguito anche “ADV”), in qualità di titolare del trattamento, ai sensi 
dell'art. 13 del Regolamento Europeo Generale sulla Protezione dei Dati Personali679/2016 (di seguito il “GDPR”), 
fornisce le seguenti informazioni circa il trattamento dei dati personali che Lei, in qualità di interessato, ci ha 
comunicato: 
 

a. per l’organizzazione di un pacchetto turistico; 
b. per agevolare l’acquisto di servizi turistici collegati; 
c. per l’intermediazione nell’acquisto di un pacchetto turistico organizzato da terzi o di singoli servizi turistici prestati da terzi 
fornitori (es. albergatori, vettori, ecc.); 
d. per l’intermediazione nell’acquisto di servizi finanziari/assicurativi accessori e collegati ai pacchetti/servizi turistici agevolati 
o acquistati singolarmente (polizze medico bagaglio; annullamento; assistenza al viaggiatore in difficoltà; finanziamenti credito 
al consumo); 
e. per adempiere all’incarico relativo al rilascio di visti; 
f. per la registrazione al nostro sito web e/o all’app o la compilazione dei moduli presenti sul sito web o nell’app; 

 
Finalità e base giuridica del trattamento. 
Inoltre, tra i dati da Lei forniti ci potrebbero essere anche alcuni dati personali definiti dal GDPR e dalla normativa italiana di 
armonizzazione come “particolari” (es. sanitari, giudiziari). I dati sensibili/particolari saranno trattati secondo le finalità di seguito indicate 
e solo con il Suo consenso espresso. 
 
a) Finalità relativa alla prestazione contrattuale. I Suoi dati personali saranno trattati ai fini dell'adempimento degli obblighi nascenti dalla 
trattativa e dal contratto relativo all’organizzazione del pacchetto turistico, ovvero al mandato di agevolare l’acquisto dei servizi turistici 
collegati o al mandato di intermediazione per l’acquisto di singoli servizi turistici o comunque per l’esecuzione delle obbligazioni 
discendenti da tutti i rapporti contrattuali, inclusa la fase delle trattative, indicati alle precedenti lett. da a) a f), al fine di consentire alla 
ADV di erogare in maniera ottimale la prestazione, in particolare per: 
i.la conclusione, gestione ed esecuzione dei rapporti contrattuali fra Lei e l’ADV; 
ii.rispondere alle Sue richieste; 
iii.la comunicazione di avvisi, relativi al pacchetto o servizi turisti acquistati o altri servizi aggiuntivi ed accessori (ad es. informativa 
relativa ai servizi turistici acquistati; modifica delle condizioni contrattuali; annullamenti) 
 
b) Finalità di legge. I Suoi dati personali saranno trattati anche per: 
i.dare esecuzione ad obblighi di legge, regolamenti, normative nazionali, comunitarie ed internazionali o derivanti da disposizioni 
impartite da Autorità a ciò legittimate dalla legge; 
ii.accertare, esercitare e/o difendere in sede contenziosa, anche giudiziaria, un diritto di ADV; 
iii.adempiere agli obblighi previsti in ambito fiscale e contabile; 
iv.adempiere ad obblighi legati alla normativa sulla sicurezza e salute dei viaggiatori; 
v.adempiere ad obblighi legati alla normativa del trasporto passeggeri e merci. 
 
c) Finalità legate al business e statistiche. I Suoi dati personali saranno trattati anche per finalità attinenti o pertinenti all’attività svolta 
dalla ADV e per l’elaborazione in forma anonima di statistiche e ricerche di mercato. 
 
d) Ulteriori finalità. Inoltre, qualora Lei lo acconsenta espressamente, i Suoi dati personali saranno trattati per le seguenti finalità: 
Finalità di Marketing, che comprendono: 
i. attività promozionali della ADV, e/o di partner commerciali, realizzate sia con modalità automatizzate (ad es. email, sms, applicazioni 
per messaggeria istantanea, ecc.) che con modalità non automatizzate (ad es. posta ordinaria, telefono con operatore, ecc.). In 
particolare, l’ADV potrà utilizzare il Suo indirizzo email, fornito al momento dell’acquisto di pacchetti o servizi turistici, per trasmetterLe 
comunicazioni informative e promozionali legate ai servizi e ai prodotti analoghi ed offerti dalla ADV e/o da partner commerciali anche 
senza il suo consenso, purché Lei non si opponga a tale uso. 
 
I partner commerciali appartengono alle seguenti categorie merceologiche: 
a. attività ricettive; 
b. compagnie aeree/ compagnie di navigazione; vettori ferroviari; vettori su gomma; 
c. agenzie di viaggi e Network di agenzie di viaggi; 
d. assicurazioni. 
 
ii. attività di profilazione, ossia di analisi delle Sue preferenze di viaggio e ricerche di mercato allo scopo di migliorare l’offerta dei servizi 
e le informazioni commerciali presentate da noi, rendendole più conformi ai Suoi interessi. Tale attività potrà avvenire anche tramite la 
somministrazione di questionari di soddisfazione e/o l’utilizzo di cookies di profilazione utilizzati durante la navigazione sui nostri siti ed 
app. 
Il trattamento per Finalità di Marketing (quindi sia per attività promozionali sia di profilazione) potrà avvenire solo con il Suo consenso. 
Natura del conferimento dei dati e conseguenze di un eventuale rifiuto. 
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Il conferimento dei Suoi dati personali è facoltativo, tuttavia, in mancanza dei dati richiesti per le finalità indicate ai punti a) e b) (finalità 
relativa alla prestazione contrattuale e di legge) la prestazione richiesta o parte di essa non potrà essere eseguita e Lei non potrà 
usufruire delle opportunità sopra menzionate. 
Il conferimento dei dati facoltativi consentirà alla ADV di migliorare i servizi offerti al fine di renderli sempre più rispondenti agli interessi 
personali dei propri clienti. 
Il conferimento dei dati personali sensibili/particolari è volontario; tuttavia, in mancanza di tale consenso l’ADV potrebbe non essere in 
grado di ottemperare ad alcuni obblighi contrattuali legati al trattamento di tali dati. 
Categorie di destinatari dei dati personali. 
I Suoi dati non saranno diffusi. I Suoi dati potranno essere comunicati, esclusivamente per le finalità di cui sopra, alle seguenti categorie 
di soggetti: 
-  il personale interno della ADV, in qualità di incaricato e/o responsabile del trattamento; 
-  ai fornitori di servizi turistici inclusi nei pacchetti venduti, o che prestino quelli collegati o singoli acquistati presso l’ADV; 
-  alle Compagnie di assicurazione che prestano le coperture accessorie e collegate con i pacchetti e servizi turistici acquistati; 
-  persone, società, associazioni o studi professionali che prestino servizi o attività di assistenza e consulenza a favore della ADV al 
fine di tutelare un proprio diritto (ad esempio, commercialisti, avvocati, consulenti fiscali, revisori contabili, consulenti nell’ambito di 
operazioni di auditing o due diligence, etc.); 
 - persone, società, o agenzie che prestino servizi di marketing e analisi o attività di consulenza a favore della ADV; 
 - soggetti cui la facoltà di accedere ai Suoi dati sia riconosciuta da disposizioni di legge e di normativa secondaria o da disposizioni 
impartite da Autorità a ciò legittimate dalla legge, fra cui le autorità aeroportuali, portuali, doganali e di frontiera. 
 
Trasferimento dei dati personali al di fuori dell’Unione Europea. 
I Suoi dati personali potranno essere trasferiti all'estero a Società terze appartenenti o meno all’Unione Europea, sempre per le finalità 
sopra indicate. In caso di trasferimento dei dati in paesi al di fuori dell’Unione Europea, tali paesi garantiranno un livello di protezione 
adeguato sulla base di una specifica decisione della Commissione Europea o in alternativa il destinatario sarà obbligato 
contrattualmente alla protezione dei dati con un livello adeguato e paragonabile alla tutela prevista dal GDPR. 
 
Conservazione dei dati personali. 
I dati personali saranno conservati per un periodo non superiore a quello necessario per il conseguimento degli scopi per i quali gli 
stessi sono stati raccolti e successivamente trattati. I dati personali saranno conservati per tutta la durata del contratto da lei concluso e 
anche per un periodo successivo: 
 
i.entro i termini stabiliti dalla normativa vigente; 
ii.entro i termini stabiliti dalla normativa anche secondaria che impongono la conservazione dei dati (ad esempio dichiarazioni fiscali); 
iii.entro il periodo necessario per proteggere i diritti del titolare dei dati nelle ipotesi di eventuali controversie legate all’erogazione della 
prestazione. 
 
I dati personali raccolti e trattati per finalità di profilazione saranno conservati per un periodo massimo di dieci (10) anni al termine dei 
quali saranno cancellati automaticamente o resi anonimi in modo permanente. 
 
Titolare e Responsabili del trattamento. 
Titolare del trattamento è l’Agenzia di Viaggi ..BIVACCO VIAGGI. , con sede in ..MASSA..., legale rappresentante..MATTEO ZAMBONI 
Responsabile della Protezione dei Dati (RPD o DPO) contattabile ai seguenti indirizzi: .mail PEC  viaggi@ilbivacco-toscana.it o per 
raccomandata presso .via Arezzo, 35/22 54100 MASSA (MS) 
 
Diritti dell’interessato. 
In qualsiasi momento, ai sensi degli artt. 15 a 22 del GDPR Lei ha il diritto, anche in relazione all’attività di profilazione, di: 
- chiedere al titolare l'accesso ai Suoi dati personali ed alle informazioni relative agli stessi; la rettifica dei dati inesatti o l'integrazione di 
quelli incompleti; la cancellazione dei dati personali che La riguardano (al verificarsi di una delle condizioni indicate nell'art. 17, 
paragrafo 1 del GDPR e nel rispetto delle eccezioni previste nel paragrafo 3 dello stesso articolo); la limitazione del trattamento dei Suoi 
dati personali (al ricorrere di una delle ipotesi indicate nell'art. 18, paragrafo 1 del GDPR); 
- richiedere ed ottenere dal titolare - nelle ipotesi in cui la base giuridica del trattamento sia il contratto o il consenso, e lo stesso sia 
effettuato con mezzi automatizzati - i Suoi dati personali in un formato strutturato e leggibile da dispositivo automatico, anche al fine di 
comunicare tali dati ad un altro titolare del trattamento (c.d. diritto alla portabilità dei dati personali); 
- opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei Suoi dati personali al ricorrere di situazioni particolari che La riguardano; 
- revocare il consenso in qualsiasi momento, limitatamente alle ipotesi in cui il trattamento sia basato sul Suo consenso per una o più 
specifiche finalità e riguardi dati personali comuni(ad esempio data e luogo di nascita o luogo di residenza), oppure particolari categorie 
di dati (ad esempio dati che rivelano la Sua origine razziale, le Sue opinioni politiche, le Sueconvinzioni religiose, lo stato di salute o la 
vita sessuale). Il trattamento basato sul consenso ed effettuato antecedentemente alla revoca dello stesso conserva, comunque, la 
sualiceità; 
- proporre reclamo a un'autorità di controllo (Autorità Garante per la protezione dei dati personali – www.garanteprivacy.it). 
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Prestazione del Consenso al trattamento 
 
A) Letta l’informativa sopra riportata, esprimo il consenso al trattamento, secondo le modalità indicate, dei miei dati personali per le 
finalità indicate ai punti a) e b) (finalità relativa alla prestazione contrattuale e di legge). 
 Do il consenso 
 Nego il consenso 
 
B) Letta l’informativa sopra riportata, esprimo il consenso al trattamento, secondo le modalità indicate, dei miei dati personali per le 
finalità indicate al punto c) (finalità legate al business e statistiche). 
 Do il consenso 
 Nego il consenso 
 
C) Letta l’informativa sopra riportata, esprimo il consenso al trattamento, secondo le modalità indicate, dei miei dati personali per le 
finalità indicate al punto d) (finalità di marketing), 
 Do il consenso 
 Nego il consenso 
 

LUOGO, data ____________________ Firma_________________________________ 
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NOTE ZAINO -<Nel Parco dell’Appennino Tosco Emiliano> 
 

COSA PORTARE 
 
- Normale abbigliamento da trekking durante la giornata: strato di base, strato termico, strato 
protettivo. Prevedi una maglia intima  e un paio di calze al giorno  
- Per la sera, o in caso di maltempo, è consigliabile avere con sè guanti e berretto: a maggio, in quota, 
potrebbe ancora fare freddo!  
- Viceversa, consigliamo di avere con sé un paio di occhiali da sole 
- Scarponi da montagna: il trekking avverrà su sentieri e strade forestali in ambiente alpino. Porta scarpe 
alte e dalla suola rigida, no scarpe da trail running nè tantomeno scarpe da ginnastica                                       
- Zaino Escursionistico che possa contenere tutto il necessario: indicativamente 30 litri                           
- Bastoncini da trekking  non indispensabili, ma possono essere utili. Sei invitato a partecipare con i tuoi 
bastoncini, ma qualora volessi noleggiarli, contatta le Guide prima dell’inizio del viaggio 

Altro:                                  
                         
- Un paio di ciabatte leggere e poco ingombranti per le sere in albergo 

- Un paio di scarpe comode e da passeggio per i momenti in paese e di riposo all’esterno.                                       
- Macchina fotografica 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

BIVACCO VIAGGI T.O. di Matteo Zamboni (D.T.) - via Arezzo 35/22 54100 Massa (MS)- ITALIA 
mail: viaggi@ilbivacco-toscana.it ; Tel: +39 339 2429589 

 

mailto:viaggi@ilbivacco-toscana.it


NOTE VIAGGIO- -<Apuane, le Alpi sul Mare> 
 
 
PROGRAMMA GIORNO PER GIORNO: 
Ogni giorno è prevista  una diversa escursione*!  
 
 
12 maggio: il Bosco di Pruno Ritrovo partecipanti a Corfino (LU) e primo contatto con il paese di 
Corfino e la Riserva Naturale. Un facile anello ci farà prendere contatto con la realtà che ci circonda e 
fungerà da introduzione a ciò che vedremo nei prossimi giorni. 
Lunghezza: 6.3 km 
Dislivello: +/-310 m 
Difficoltà: E 
 
13 maggio: la Riserva Naturale di Lamarossa Protagoniste saranno le infinite faggete della Riserva 
di Lamarossa, che ci sorprenderà con la sua torbiera. In questa giornata sarà bellissimo scoprire 
questi due ambienti così affascinanti! Il guado dei torrenti, poi, offrirà quel pizzico di avventura in 
più… 
Lunghezza: 8.7 km 
Dislivello: +/-350 m 
Difficoltà: E 
 
14 maggio: le gole del Rimonio 

Sarà l'acqua a catturare l'interesse oggi. Dopo la vetta della Ripa ci addentreremo nella gola del 
torrente Rimonio, che risaliremo in un ambiente davvero particolare fino a rientrare alla base. 
Lunghezza: 10.5 km 
Dislivello: +/-550 m 
Difficoltà: E 
 
15 maggio: la vetta della Pania di Corfino 
E' giunto il momento di salire in vetta alla Pania di Corfino. Non lo facciamo solo per il panorama, 
che spazia dal crinale Appenninico alle Alpi Apuane, comunque incredibile; ma anche per visitare i 
pascoli della Bandita, l'alpeggio di Campaiana, le vaste praterie sommitali. Con un rientro a 
sorpresa… 
Lunghezza: 9.7 km 
Dislivello: +/-640 m 
Difficoltà: E 
 
16 maggio: Castiglione Garfagnana L'esperienza si chiude con la visita allo splendido centro 
medioevale di Castiglione in Garfagnana, un piccolo gioiello meno conosciuto di quanto 
meriterebbe. Le mura, le torri, le case in pietra saranno un tuffo nel passato. 
Visita turistica 
 
 
(*)In ogni momento la Guida SI RISERVA di variare l'itinerario qualora intervengano condizioni che 
lo rendano necessario (a titolo di esempio non esaustivo: proibitive condizioni meteorologiche)  
 

BIVACCO VIAGGI T.O. di Matteo Zamboni (D.T.) - via Arezzo 35/22 54100 Massa (MS)- ITALIA 
mail: viaggi@ilbivacco-toscana.it ; Tel: +39 339 2429589 

 

mailto:viaggi@ilbivacco-toscana.it


DIFFICOLTA’: Trekking di facile/media difficoltà classificato E (Escursionistico); si richiede una 

minima preparazione fisica, minima dimestichezza al CAMMINO con ZAINO da giornata,  e 

predisposizioni all’attività di gruppo. La guida si riserva il diritto di modificare e/o annullare 

trekking e percorso, riadattandolo in base alle condizioni di gruppo.  

 
INIZIO VIAGGIO: ore 10:00 del 12 maggio 2025, Albergo Panoramico di Corfino (LU)  
FINE VIAGGIO: ore 15.00 ca. del 16 maggio 2025, Castiglione Garfagnana (LU) 
  
Raggiungere Corfino (LU) con i mezzi pubblici:. Il luogo dell’appuntamento è l’Albergo, 
raggiungibile dalla stazione FS di Castelnuovo Garfagnana con autobus extraurbano linea E35 fino 
a Seravezza e da qui cambio con linea E55 fino a Corfino (circa 45 minuti). 
Punto Google ritrovo: https://maps.app.goo.gl/N8Homtqwm5oVsnaq5 
Dove stiamo: Albergo *** 
Cene e pasti: Presso l’albergo, pranzi al sacco in itinere 
 
⛅ Previsioni Tempo Atmosferico: 
https://www.facebook.com/MeteoNordOvestToscana/?locale=it_IT 
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Codice di condotta per la particolare destinazione: 
 
Insieme al rispetto globale di Norme Codice Civile italiano e del  Codice della Strada, portiamo 
all’attenzione del cliente le seguenti Comunicazioni relative a codici di condotta da mantenere 
anche in viaggio, come corrispettivo delle Leggi Italiane: 

- Legge n.977/67 (Legge contro sfruttamento minorile) 

- Legge  n. 38/2006 ( La legge anti- prostituzione e pornografia minorile)  

- Legge 189/2004 (Legge contro Maltrattamento Animali) 

- Legge 1/22 (Legge Tutela dell’Ambiente) 

 
Atteggiamenti di condotta da tenere specifiche per l’Attività e la Destinazione prevista: 
 
NO❌: 

- 🚱Consigliamo di Non assumere mai alcol prima o durante le attività. La Sicurezza 

personale e di gruppo su terreno innevato può dipendere anche da questo 

-  🚻🚾 Cerca di usare sempre i bagni messi a disposizione nelle aree di sosta che la Guida 

indicherà. Nel caso di utilizzo di “bagno in natura” cerca di dotarti di un kit (carta igienica e 
sacchettino di plastica raccogli escrementi) che potrai smaltire convenientemente nei siti 
appositi in paese. 

- 🚭Anche la sigaretta è sconveniente durante l’Escursione. Ad ogni modo, ugualmente che 

per il punto precedente, se ritieni che fumerai nelle pause in Natura,  cerca di dotarti di un 
kit per la raccolta dei Mozziconi che potrai smaltire convenientemente nei siti appositi in 
paese al termine dell’Escursione 

- 🚯 Qualsiasi genere di rifiuto generato durante le escursioni, compresi i rifiuti biodegradabili 

(ad esempio fazzoletti di carta, scarti di cibo, ecc.), andranno riportati a valle e smaltiti nei 
siti appositi in paese. 

 
SI✅ : 

-  Pur essendo un viaggio di gruppo, Per qualsiasi esigenza specifica personale che non 

vuoi condividere in pubblico, riferisciti alla Guida in carico del Viaggio, anche in privato. 
Quanto prima esporrai la tua esigenza, tanto meglio potrà cercare di accontentarti o 
indirizzarti. 

-  Se hai bisogno di condividere il viaggio di avvicinamento al luogo di svolgimento o se 

vuoi renderti disponibile verso altri partecipanti con il tuo mezzo privato per farlo, contattaci 
in anticipo in modo che possiamo agevolare i contatti tra gli iscritti. Grazie! 
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