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Scheda Sito Culturale 
 

Nome sito culturale Museo Archeologico Nazionale e Anfiteatro Romano 
Gaio Cilnio Mecenate 

Tipologia del sito Museo e sito archeologico 

Indirizzo Via Margaritone 10  

Città Arezzo 

Contatti Telefono +39 0575 20882 drm-
tos.archeoar@cultura.gov.it  

Sito web www.museiarezzo.it  

https://cultura.gov.it/luogo/museo-archeologico-
nazionale-gaio-cilnio-mecenate#contatti  

Sito web accessibile conforme 
alle WCAG 2.1 

SI 

 

TESTATO DA: Associazione di Promozione sociale Handy Superabile nell’estate 2024 

 

Nota Bene Le informazioni che seguono si riferiscono alla data di verifica riportata in calce 
ad ogni scheda. L’Associazione non è responsabile di eventuali modifiche significative 
apportate dalla struttura dopo la visita.  
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Descrizione  

Il Museo Archeologico Nazionale di Arezzo, intitolato a Mecenate, conserva una delle più 
importanti collezioni archeologiche della Toscana e, insieme all’Anfiteatro romano, 
racconta la storia antica di questa città. Il museo ha sede negli ambienti dell’ex monastero 
di san Bernardo, edificio dal singolare andamento curvilineo poiché fu costruito nel XIV 
secolo proprio sui resti dell’anfiteatro. Il percorso si snoda su 26 sale disposte su due piani: 
al piano terreno troviamo reperti che ripercorrono la storia di Arezzo dalle origini etrusche 
fino all’età tardo-antica, mentre al piano superiore troviamo la sezione preistorica, sale 
tematiche dedicate alle ceramiche, ai vetri e ai preziosi, ai bronzi e alla numismatica.  

 

Informazioni generali 

 

Periodo di apertura e chiusura Sempre aperto tranne domenica e festivi 
pomeridiani. 
Prima domenica del mese aperto 
Chiuso 25 dicembre 1gennaio 

Orari Dal lunedì al sabato 09.00 19.30 
Domenica e festivi 09.00 14.00 
Prima domencia del mese 09.00 19.30 

Costo del biglietto 6 Euro 

Riduzioni 2 Euro 

Acquisto online SI 

Accesso animali domestici Non rilevato 

 

 

Arrivo alla struttura 

Parcheggio privato/pubblico 

 

Presenza di parcheggio privato SI ma solo per operatori museali 

Parcheggio pubblico nelle vicinanze SI 

Tipologia di pavimentazione del parcheggio 
pubblico 

asfalto 
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Presenza di posto auto riservato a persone 
con disabilità 

SI num.6  

  

 
 

 

 

 

 

Percorso dal parcheggio all’ingresso 

 

La struttura è raggiungibile dal parcheggio  in piano 

Distanza dal parcheggio all’ingresso Da 3 metri a 100 metri 

Sono presenti indicatori e mappe tattili NO 

E’ presente un ingresso accessibile SI ingresso principale 
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Modalità di accesso al sito ☒ tramite rampa lunghezza 84 cm, 

larghezza 110, pendenza 10%. 

  

Larghezza utile porta/varco d’ingresso superiore a 90 cm 

Tipologia della porta a 2 ante apribili verso l'interno, porta 
secondaria apribile verso l’esterno 

Tipologia della maniglia A leva 

Note eventuali Per visitare l’anfiteatro si può accedere 
anche dal giardino, collocato dietro il 
museo 

  

  
 

Reception accoglienza biglietteria 

 

Modalità di accesso in piano 

Priorità di accesso ai visitatori con disabilità SI 

Segnaletica di orientamento  NO 

Tipologia di materiale informativo ☒  audio guide 
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☒  Qr code 

 

E’ disponibile un guardaroba accessibile ai 
visitatori con disabilità motoria 

SI 

Personale multilingue SI 

Il personale ha seguito corso di formazione 
su accoglienza persone con diverse disabilità 

NO 

Presenza di interpreti della lingua dei segni NO 

Altezza banco di ricevimento e biglietteria banco superiore a 100 cm 

Sono disponibili i seguenti ausili per i 
visitatori con disabilità 

Non rilevato 

Note eventuali Presente una reception al piano 1 e al 
piano 2 

  

  
 

Percorsi di visita 
 

Presenza di mappe  SI 

Indicatori tattili e mappe visio-tattili NO 

Presenza di pannelli didascalici SI 
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Audioguida SI 

Modelli tattili NO 

Postazioni multimediali accessibili da seduti NO 

Percorsi dedicati ai bambini SI 

Punti di sosta SI 

Percorso distribuito su più piani NO  

Accesso al punto di inizio del percorso in piano 

Note eventuali  

Modalità di accesso alle sale ☒ in piano 

☒ tramite rampe. Rampa di ingresso 

principale  prima a sinistra lunghezza 238, 

larghezza 120 cm, pendenza 8%, seconda 

a destra lunghezza 280 cm, larghezza 120 

cm, pendenza 6.79%/terza lunghezza cm, 

larghezza cm, pendenza %, corrimano a 

sinistra/a destra/ad entrambi i lati interrotte 

da ripiani di sosta  

☒ tramite elevatore  larghezza porta 89 

cm, larghezza cabina 135 cm, profondità 

150 cabina cm, altezza pulsante chiamata 

100 cm (ascensore a chiave), altezza 

pulsante più alto tastiera 144, tasti in 

rilievo/braille 

☒ tramite servoscala 

Larghezza utile porta/varco 
d’ingresso/corridoio 

superiore a 90 cm 

Identificazione della sala tramite cartello posto a cm 170 da terra con 
colore testo  rosso e blu  su colore fondo 
crema 

Bacheca/pannelli informativi e didascalie ☒ didascalie posizionate a cm _100 da 

terra  

☒ Carattere ben contrastato meglio nero 

su fondo bianco/crema 

x☐ Pannelli scritti anche in lingua inglese   
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Note eventuali Gli ospiti con mobilità ridotta possono 
entrare nelle sale del piano 1 attraverso la 
rampa a circa 10 metri dall’ingresso con 
scalini 
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Dal corridoio del piano 1 fino all’ascensore 
è possibile ammirare l’anfiteatro romano 
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Cancello di accesso all’anfiteatro romano 
da strada. 

 

  

 

Servizi 

 

Elementi aggiuntivi 

 

Visite guidate per gruppi Su richiesta. E’ anche possibile prenotare 
un servizio guida privato con guide 
turistiche abilitate dalla Regione Toscana 

https://www.regione.toscana.it/-/guide-
turistiche-e-ambientali-accompagnatori-
turistici-e-guide-alpine 

 

Visite guidate per singoli Su richiesta. E’ anche possibile prenotare 
un servizio guida privato con guide 
turistiche abilitate dalla Regione Toscana 

https://www.regione.toscana.it/-/guide-turistiche-e-ambientali-accompagnatori-turistici-e-guide-alpine
https://www.regione.toscana.it/-/guide-turistiche-e-ambientali-accompagnatori-turistici-e-guide-alpine
https://www.regione.toscana.it/-/guide-turistiche-e-ambientali-accompagnatori-turistici-e-guide-alpine
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https://www.regione.toscana.it/-/guide-
turistiche-e-ambientali-accompagnatori-
turistici-e-guide-alpine 

 

Attività per bambini e famiglie SI 

Visite guidate con personale formato  Non rilevato 

Bookshop accessibile  ☒ in piano 

 

 

 

 

Servizi igienici fruibili dagli ospiti con mobilità ridotta 

 

Numero servizi igienici accessibili/fruibili 
dagli ospiti con mobilità ridotta 

1 

Ubicazione piano primo 

Modalità di accesso al locale  ☐ in piano 

☒ tramite rampa unica lunghezza 207 cm, 

larghezza 123 cm, pendenza 8.5 %, 

corrimano assenti. Varco di ingresso 78 

cm 

☐ tramite elevatore  Scegliere un 

elemento. 

☐ tramite servoscala 

Larghezza utile porta d’ingresso  Cm 75  

Altezza WC 52 cm 

Sedile WC con dente frontale aperto NO 

https://www.regione.toscana.it/-/guide-turistiche-e-ambientali-accompagnatori-turistici-e-guide-alpine
https://www.regione.toscana.it/-/guide-turistiche-e-ambientali-accompagnatori-turistici-e-guide-alpine
https://www.regione.toscana.it/-/guide-turistiche-e-ambientali-accompagnatori-turistici-e-guide-alpine
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Maniglioni di sostegno ad entrambi i lati 

Doccetta flessibile a lato del wc SI 

Spazio libero ai lati del wc a sinistra superiore a 90 cm 

a destra 25 cm 

frontale superiore a 90 cm 

Campanello elettrico/telefono SI 

Lavabo con spazio sottostante per 
accostamento carrozzina 

65 cm 

Altezza da terra bordo inferiore specchio sufficiente per la fruizione da persona in 
carrozzina 

Fasciatoio per neonati NO 

Note eventuali Per i servizi igienici è necessario 
raggiungere la sala 12. Dalla sala 12 alla 
sala 13 si presenta una doppia rampa, la 
prima lunghezza 175, larghezza 95, 
pendenza 9.5%, la seconda lunghezza 187 
cm, larghezza 95 pendenza 7% 
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Studi medici/strutture sanitarie 
 

Ospedali nei pressi della struttura Ospedale San Donato, Via P.Nenni 20 
Telefono +39 0575 2551 

 

Pronto Soccorso, via P. Nenni 22 Telefono 
+39 0575 2551 

Altre strutture sanitarie Dialisi in vacanza, presso Ospedale San 
Donato, Arezzo – Pernici Maria Grazia, 
coordinatore infermieristico Emodialisi 
Arezzo, Telefono +39 0575 255516 Email: 
mariagrazia.pernici@uslsudest.toscan.it  
 

 

TESTATO DA: Associazione di Promozione sociale Handy Superabile nel 2024 
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